Smernica o spracuvani osobnych udajov

vyhotovena v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osbb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa

zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)

cargo-partner SR, s.r.o.

so sidlom: Kopc&ianska 92, 852 03 Bratislava

ICO: 31 358 152

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Odd. Sro, VI. ¢.: 5741/B



Preambula

(1)

(2)

)

Spracuvanie osobnych uUdajov je nevyhnutnou sucastou vykonu podnikatelskej Cinnosti.
Sulad spracovatelskych operacii s pravnymi predpismi, predovsetkym s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR®), zakonom C.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,Zakon*), ako aj inymi prisluSnymi pravnymi predpismi, je zakladnou povinnostou

prevadzkovatelov informacnych systémov a sprostredkovatelov.

Spoloénost cargo-partner SR, s.r.0., so sidlom: Kop&ianska 92, 852 03 Bratislava, ICO:
31 358 152, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Odd. Sro, VI. ¢&.:
5741/B, (dalej len ,Spolo€nost™),
a. si vazi dbéveru svojich zamestnancov, zakaznikov, dodavatelov a pripadnych
inych os6b, ktorych osobné udaje spracuva,
b. uznava délezitost ochrany osobnych udajov, ktoré spracuva, a
c. priebezne prijima kroky nevyhnutné a ucelné na zabezpecenie suladu s pravnymi

predpismi a tieto podla potreby aktualizuje.

Z tychto dévodov Spolocnost prijima tato interni Smernicu o ochrane osobnych Gdajov
(dalej len ,Smernica®) vyhotovenu v zmysle ustanoveni GDPR, ktora upravuje spracuvanie
osobnych ddajov vramci Spolo¢nosti a uruje prava a povinnosti oséb U&astnych na
spracuvani t.j. dotknutych oséb a oséb opravnenych nakladat s osobnymi adajmi v mene

Spolo¢nosti.

Vzhladom na skuto€nosti uvedené vysSie Spolocnost prijima tato internd Smernicu v zneni

uvedenom nizSie:

1.2

1.3

Pdsobnost’ a aplikacia Smernice

Tato Smernica sa vztahuje na operacie tykajuce sa spracuvania osobnych udajov,
realizovanych Spolo¢nostou po¢nuc diiom 25.5.2018.

Tato Smernica sa nevztahuje na také spracuvanie osobnych udajov, na ktoré sa
nevztahuje GDPR a Zakon.

GDPR predstavuje vSeobecny pravny predpis Eurdpskej unie pre oblast ochrany
osobnych Udajov. Na vykon podnikatel'skej €innosti Spolo¢nosti a suvisiace spractvanie
osobnych Udajov sa vztahuju aj dalSie pravne predpisy, napr. méze ist o Zakon, zakon ¢.

311/2001 Z. z. zakonnik prace, zadkon &. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia



1.4

2.2

2.3

pri praci, zakon ¢&. 431/2002 Z. z. o uctovnictve, zakon &. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach a podobne.

Pojmy pouzité v tejto Smernici maju rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy definované v &l.
4 GDPR.

Postavenie Spolo¢nosti pri spracuvani osobnych udajov

Spolo¢nost ma pri spracuvani osobnych udajov postavenie prevadzkovatela v zmysle
¢lanku 4 bodu 7 GDPR.

Spolo¢nost' nie je prevadzkovatelom, ak ziska osobné udaje nahodnym spdsobom bez
predchadzajuceho uréenia Ucelov a prostriedkov spractvania, pricom v takom pripade sa
na nu GDPR nevztahuje. M6ze ist o situacie, kedy su Spolo¢nosti poskytnuté osobné
Gdaje omylom alebo sU jej poskytnuté také osobné Udaje, o ktoré neziadala a nema
zaujem tieto osobné udaje dalej spracuvat na ziadne ucely. Uchovanie tychto udajov
napr. z dévodu ich vratenia opravnenej osobe alebo ich vymazania v primeranej lehote
nepredstavuje spracuvanie osobnych udajov spadajuce pod pdsobnost GDPR.
Spolo¢nost je ¢lenom medzinarodnej skupiny spolo€nosti s nazvom cargo-partner,
pricom méze dochadzat k zdielaniu alebo spoloénému spracuvaniu osobnych udajov
s inymi subjektmi v ramci skupiny spolo€nosti. Spolo¢nost’ poskytne dotknutym osobam
transparentné informacie tykajice sa opravnenych zaujmov daného spractvania®,
prijemcov alebo kategorii prijemcov osobnych Gdajov alebo tretich krajin, do ktorych maju

byt osobné tdaje prenesené.?

Ugely spractivania osobnych udajov

NizSie uvedeny zoznam predstavuje kategdrie uCelov spracuvania, ku ktorym dochadza
pri realizacii podnikatelskej Cinnosti Spolo¢nosti.

3.1.1 Vyberové konania a novi uchadzaci o zamestnanie;
3.1.2 Databaza uz existujucich uchadzacov o zamestnanie;
3.1.3 Mzdy;

3.1.4 Evidencia dochadzky;

3.1.5 Firemny telefénny zoznam;

3.1.6 Sluzobné cesty;

3.1.7 Vedenie Uctovnictva;

3.1.8 Zmluvna agenda;

3.1.9 Databaza existujucich klientov, potencialnych klientov;

3.1.10 Databaza dodavatefov, potencialnych dodavatefov;

I Recitdl 48 GDPR: ,,Prevddzkovatelia, ktori sU sucasfou skupiny podnikov alebo institdcii, ktoré sU prepojené s
Ustrednym subjektom, mézu mat oprdvneny zdujem na prenose osobnych Udajov v rdmci skupiny podnikov na
vnutorné administrativne Ucely vratane spracuivania osobnych Udajov klientov alebo zamestnancov. Tym nie sU
dotknuté vieobecné zdsady prenosu osobnych Udajov v rdmci skupiny podnikov podniku nachddzajicemu sa v
fretej krajine.”

2 Clanok 13 ods. 1 pism. d), e) a f) GDPR.



4.2

4.3

3.1.11
3.1.12
3.1.13
3.1.14
3.1.15
3.1.16
3.1.17

Kamerovy systém;

Sudne spory a vymahanie pohladavok;
Odoslana a prijata posta;

Archiv;

Marketing;

Teambuilding zamestnancov;

Adresati zasielok;

Zakladné zasady spraclUvania osobnych udajov

GDPR upravuje zakladné zasady spracuvania osobnych udajov v ¢lanku 5 GDPR.

Spolocnost priebezne zabezpeduje, aby vietky spracovatel'ské operacie boli realizované

v sulade so v8etkymi zasadami uvedenymi nizSie.

Zakonnost', spravodlivost’ a transparentnost’

Spolo¢nost’ spracuva osobné udaje dotknutych oséb zakonnym spdsobom, spravodlivo

a transparentne.
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4.2.2

Zakonny spdsob spraclvania znamena, Ze spracuvanie osobnych udajov je
zalozené na niektorom z pravnych zakladov spracuvania uvedenych v ¢lankoch
6 az 11 a 89 GDPR.

Spravodlivost’ a transparentnost znamena, ze Spolo¢nost poskytuje dotknutym
osobam, ktorych osobné Udaje spracuva, jasné a zrozumitelné informacie
o podmienkach spraclUvania a o pravach, ktoré maju v tejto suvislosti. Popri
pouceni o svojich pravach su dotknuté osoby v zakonnom rozsahu informované
0 osobitostiach spracuvania, vratane toho, na aké ucely sa udaje spracuvaju
ana zaklade akého pravneho zakladu. Rozsah informacnej povinnosti je
upraveny v ¢l. 13 a 14 GDPR a pri ziadosti dotknutej osoby v ¢lanku 15 GDPR.
Z tychto ustanoveni vyplyva, Ze pravo dotknutych o0séb na poskytovanie
informacii nie je absollutne a v niektorych pripadoch Spolo¢nost nie je povinna

vyslovne informovat’ dotknuté osoby.

Obmedzenie Gcelu

Osobné udaje Spolo¢nost ziskava na konkrétne uréené, vyslovne uvedené a legitimne

ucely a nesmu sa dalej spracuvat spdsobom, ktory nie je zluCitelny s tymito ucelmi.

Dalsie spracuvanie za inym G&elom neZ tym, na ktory boli osobné udaje ziskané, je za

istych podmienok dovolené, to znamena, ze aj ked Spolo¢nost ziska osobné Udaje na

konkrétny ucel, za splnenia ur€enych podmienok moze tieto Udaje spracuvat aj na iny nez

pévodny ucel (,test zluCitelnosti®).



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Dalsie spracuvanie na ugely archivacie vo verejnom zaujme, na udely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢Ci Statistické u€ely sa v zmysle GDPR povazuje za zluCitefné s
pbvodnym ucelom. Spolo¢nost’ za tymto ucelom zabezpedi primerané zaruky pre prava a

slobody dotknutej osoby.

Minimalizacia udajov

Osobné udaje, ktoré Spolocnost’ spracuva, su primerang, relevantné a obmedzené na
rozsah, ktory je nevyhnutny vzhfadom na ucely, na ktoré sa spracuvaju. Za tymto ucelom
Spolognost zrealizovala pred nadobudnutim ucinnosti GDPR audit spracuvania osobnych
Gdajov atiez priebezne monitoruje spracovatelské operacie. Spolocnost priebezne
monitoruje, aby vedela preukazat, ze vSetky spraclvané osobné Udaje potrebuje na

dosiahnutie sledovanych uc¢elov spracuvania.

Zasada spravnosti

Spolo¢nost vynaklada primerané Usilie, aby osobné udaje spracuvané Spolo¢nostou boli
spravne a podla potreby aktualizované. Spolo¢nost priebezne zabezpeluje, aby sa
osobné Udaje, ktoré su nespravne, bezodkladne vymazali alebo opravili. Dotknuté osoby
sU povinné za kazdych okolnosti poskytovat Spolo¢nosti spravne osobné udaje, a tieto
priebezne efektivne (napr. pisomne vratane prostrednictvom e-mailu) u Spolo¢nosti
aktualizovat, ak napr. dojde k ich zmene.

Spolo¢nost’ predpoklada, ze osobné udaje poskytnuté dotknutymi osobami su pravdiveé,
aktualne, Uplné a spravne, ato az do momentu oznamenia zmeny zo strany dotknutej
osoby, v ktorom pripade Spolo¢nost bezodkladne zabezpe€i zmenu, doplnenie alebo

opravu prislusného osobného udaja.

Minimalizacia uchovavania

Spolo¢nost uchovava osobné Udaje vo forme, ktora umoziuje identifikaciu dotknutych
os6b najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju.
Ak su osobné udaje spracivané na viacero uUcelov, SpoloCnost je opravnena ich
spracuvat dovtedy, pokial trva niektory z nich. Osobné Udaje sa mézu uchovavat dlhsie,
pokial sa budu spracuvat vyluéne na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely
vedeckého alebo historického vyskumu ¢&i na Statistické Gcely. V takom pripade
Spolocnost zabezpeCi prijatie primeranych technickych a organizaCnych opatreni na
ochranu prav a slobéd dotknutych osob.

Retencné doby (t.j. doby ulozenia) mézu v niektorych pripadoch vyplyvat z osobitnych
predpisov. Niektoré osobitné predpisy vSak stanovuju len minimalnu zakonnu dobu
uchovavania, pricom retenéné doby mézu byt v danych pripadoch dlhdie. Zasada

minimalizacie uchovavania dovoluje pokraCovat v spraclvani osobnych udajov po
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4.12

4.13

uplynuti retenénych déb na niektoré dalSie vymedzené ucely. Ide o uc€ely archivacie vo
verejnom zaujme, ucCely vedeckého alebo historického vyskumu a Statistické ucely

upravené v ¢lanku 89 GDPR.

Integrita a dévernost’

Spolo¢nost zabezpecuje, Zze osobné Udaje sa spracuvaju spdsobom, ktory zarucuje
primeranu bezpecnost osobnych udajov, vratane ochrany pred neopravnenym alebo
nezakonnym spracuvanim a nahodnou stratou, zni¢enim alebo pos$kodenim, a to
prostrednictvom primeranych technickych alebo organizaCnych opatreni (tzv.
.bezpecnostné opatrenia®).

Tato zasada je dotvorena dalSimi povinnostami tykajucich bezpec€nosti osobnych Gdajov,
ktorym sa GDPR venuje v samostatnom oddiely 2 kapitoly 1V, konkrétne v ¢lankoch 32 az

34 GDPR. Zasada integrity a dovernosti je blizSie vysvetlena v bode 8 nizSie.

Zodpovednost’

Spolocnost je zodpovedna za spracuvanie osobnych Udajov v sulade s vy$Sie uvedenymi

zasadami, priCom prijima opatrenia na preukazanie suladu kazdej spracovatelskej

operacie. Za tymto u€elom napr. vypracuva pisomné podklady o tom, Ze vSetky aspekty

spracovatelskych operacii v ramci Spolo¢nosti boli interne posudené, priCom vysledkom

tohto posudenia je sulad s ustanoveniami GDPR. Povinnost preukazat sulad existuje

vyluéne vodi prislunému Uradu na ochranu osobnych tGdajov.

V sulade so zasadou zodpovednosti méze Spolo¢nost preukazat splnenie zakladnych

zasad spraclvania osobnych Gdajov napr. niektorym z nasledovnych spdsobov (ak sa

aplikuju na Spolo¢nost):

4.13.1 prijatim a dodrziavanim tejto Smernice;

4.13.2 uzatvorenim zmluv so sprostredkovatefmi alebo spoloCnymi prevadzkovatelmi
podla ¢lankov 26 alebo 28 GDPR;

4.13.3 vedenim zdznamov o spracovatel'skych €innostiach podla ¢lanku 30 GDPR;

4.13.4 poskytnutim suginnosti prislusnému Uradu na ochranu osobnych tdajov pri
vykone jeho Uloh a pravomoci podla ¢lanku 31 GDPR;

4.13.5 prijatim primeranych bezpecnostnych opatreni podla ¢lanku 32 GDPR,;

4.13.6 vykonanim posudenia vplyvu a pripadnej predchadzajucej konzultacie podla
¢lanku 35 a 36 GDPR, ak je to potrebné;

4.13.7 vzdelavanim zamestnancov v oblasti ochrany osobnych udajov;

4.13.8 vymenovanim zodpovednej osoby podla ¢lankov 37 az 39 GDPR, ak je to
potrebné;

4.13.9 dodrziavanim pravidiel a primeranych zaruk pri cezhraniCnych prenosoch

osobnych Udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii;
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4.13.10 dodrzovanim schvalenych certifikacnych mechanizmov, pecati alebo znaciek
podla ¢lanku 42 a nasl. GDPR.

SpoloCnost  vyvija primerané Usilie na zabezpelenie ochrany osobnych udajov

prostrednictvom Specificky navrhnutej (,data protection by design®) a Standardnej (,data

protection by default*) ochrany osobnych udajov.

4141 Specificky navrhnuta ochrana osobnych Gdajov znamend, e Spolo¢nost, so
zretefom na rézne aspekty spracuvania (napr. najnovsie poznatky, povahu,
rozsah a ucely spracuvania, rizika vyplyvajice pre prava dotknutych osob),
pred zacatim spracuvania prijme primerané technické a organizacné opatrenia
a zaruky na ochranu osobnych Gdajov, a tieto priebezne adaptuje na aktualne
podmienky spraclvania.

4.14.2 Standardna ochrana osobnych Udajov znamend, Ze Spoloénost zabezpedi,
aby sa spracuvali len osobné udaje nevyhnutné pre kazdy konkrétny ucel
spracuvania. Tiez zabezpeci, aby osobné Udaje neboli bez zasahu fyzickej

osoby Standardne pristupné neobmedzenému poctu fyzickych osob.

SpracUvanie osobitnych kategérii osobnych tdajov

GDPR medzi osobitnu kategériu osobnych udajov (tzv. ,citlivé udaje“) zahffia také
osobné udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo etnicky pdvod, politické nazory, nabozenské
alebo filozofické presvedéenie alebo &lenstvo v odborovych organizaciach. Dalej, ako
citlivé osobné Udaje GDPR vyslovne uvadza aj genetické Udaje, biometrické (daje na
individualnu identifikaciu fyzickej osoby, Udaje tykajlce sa zdravia alebo Udaje tykajlce sa
sexualneho Zzivota alebo sexualnej orientacie fyzickej osoby. Podla ¢lanku 9 ods. 1 GDPR
plati vSeobecny zakaz ich spracuvania, ktory sa neuplatni iba ak su splnené podmienky
uvedené v ¢lanku 9 ods. 2 GDPR.

Na rozdiel od predchadzajlcej upravy sa rodné Cisla a osobné Udaje tykajuce sa uznania
viny za trestné Ciny a priestupky nepovazuju za citlivé idaje. Rovnako ani fotografia sa uz
nepovazuje za citlivy udaj, a teda bezny zaznam z bezpe&nostnej kamery alebo koépia
dokladu totoZnosti vratane fotografie na danom doklade tuto podmienku nespifiaju.
Spolo¢nost pri spracuvani osobnych uUdajov méze prichadzat do styku aj s citlivymi
udajmi. Pbjde predovsetkym o Udaje tykajuce sa zdravia pre pracovnopravne ucely.
Spracuvanie citlivych Udajov je mozné vykonavat na ucely plnenia povinnosti a vykonu
osobitnych prav prevadzkovatela alebo dotknutej osoby v oblasti pracovného prava a
prava socialneho zabezpecenia a socialnej ochrany. Spolo¢nost je opravnena pre
pracovnopravne Ucely spracuvat citlivé udaje aj bez suhlasu dotknutej osoby. V pripade,
ak Spolocnost’ bude spracuvat citlivé udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby, obstara

si od dotknutej osoby vyslovny suhlas na tento ucel.



6.1

6.2

6.3

Prava dotknutych os6b

Pravo na informacie

Transparentnost je jednou zo zakladnych zasad spracuvania osobnych udajov.

Spolo¢nost do svojich internych postupov preto implementuje opatrenia s cielom

poskytnut dotknutym osobam informacie tykajuce sa spracuvania. Pravny ramec

poskytovania informacii dotknutej osobe je upraveny nasledovne:

6.1.1 informacie sa poskytni v struénej, transparentnej, zrozumitelnej a lahko
dostupnej forme, formulované jasne a jednoducho;

6.1.2 informacie sa mdzu podat pisomne, elektronicky alebo inymi prostriedkami
alebo na poZziadanie Ustne;

6.1.3 informacie sa poskytnu bezplatne, v pripade neopodstatnenych alebo
neprimeranych Ziadosti dotknutych osdb je Spolo¢nost opravnena uctovat
primerany poplatok alebo nekonat;

6.1.4 Spolo¢nost je opravnena ziadat o poskytnutie dodatocnych informacii
potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby.

Spolo¢nost' je opravnena splnit’ si informacnu povinnost podla ¢lankov 13 a 14 GDPR

akymkofvek vhodnym a preukazatefnym spdsobom, bez ohladu na formu a podobu

poskytnutych informacii. Spolo¢nost sa vzhladom na okolnosti daného spracuvania mbze
rozhodnut' pre poskytovanie tychto informacii napriklad prostrednictvom odkazu na svoje
webové sidlo, elektronicky prostrednictvom webu, v rdmci samostatného pop-up okna,
fyzicky vtlaCenej podobe, zakomponovanim do zmluvnej dokumentacie alebo
vSeobecnych obchodnych podmienok, certifikovanymi mechanizmami, znackami alebo
pecCatami, zaslanim na e-mailovu alebo postovu adresu dotknutej osoby alebo Ustnym

alebo pisomnym poskytnutim.

Rozsah informacnej povinnosti

V pripadoch, ked sa od dotknutej osoby ziskavaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju,

poskytne Spolo¢nost pri ziskavani osobnych uUdajov dotknutej osobe vSetky tieto

informacie:

6.3.1 totoznost a kontaktné Udaje prevadzkovatela a v prisluSnych pripadoch zastupcu
prevadzkovatefla;

6.3.2 kontaktné Udaje pripadnej zodpovednej osoby;

6.3.3 UuCely spracuvania, na ktoré su osobné udaje uréené, ako aj pravny zaklad
spraclvania;

6.3.4 ak sa spracuvanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zaujmy, ktoré
sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana;

6.3.5 prijemcovia alebo kategérie prijemcov osobnych Gdajov, ak existuju;
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6.5
6.6

6.7

6.8
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6.10

6.11

6.3.6 Vvrelevantnom pripade informacia o tom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest
osobné Udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii a informéacia o
existencii alebo neexistencii rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v pripade
prenosov uvedenych v clanku 46 alebo 47 ¢&i v c¢lanku 49 ods.1 druhom
pododseku odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich
kopie, alebo kde boli poskytnuté.

Okrem informacii v €l. 6.3, Spolo€nost’ poskytne dotknutej osobe pri ziskavani osobnych

udajov tieto dalSie informacie, ak su potrebné na zabezpelenie spravodlivého a

transparentného spracuvania:

doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritéria na jej urCenie;

existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucim sa

dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania,
alebo prava namietat’ proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost’ Udajov;

ak je spracuvanie zaloZené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo na ¢lanku 9 ods. 2 pism. a),

existencia prava kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na

zakonnost spracuvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim;

pravo podat staznost dozornému organu;

informacia o tom, &i je poskytovanie osobnych udajov zakonnou alebo zmluvnou

poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, &i je dotknuta

osoba povinna poskytnut osobné udaje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia takychto

Gdajov;

existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22

ods. 1 a 4 a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj

vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spractvania pre dotknutd osobu.

Lehoty na spinenie informacnej povinnosti

Onhladne lehét tykajucich sa splnenia informacnej povinnosti plati nasledovné:

6.11.1 ak Spolo¢nost ziskava osobné Udaje od dotknutej osoby, informuje ju pri ziskani
udajov;

6.11.2 ak Spolo¢nost neziskava osobné udaje priamo od dotknutej osoby, tieto udaje
poskytne:

a) v primeranej lehote po ziskani osobnych Udajov, najneskor véak do jedného
mesiaca, priom zohladni konkrétne okolnosti, za ktorych sa osobné udaje
spraclvaju;

b) ak sa osobné udaje maju pouzit na komunikaciu s dotknutou osobou,
najneskor v ¢ase prvej komunikacie s touto dotknutou osobou; alebo

c) ak sa predpoklada poskytnutie osobnych Gdajov dalSiemu prijemcovi,

najneskor vtedy, ked sa osobné udaje prvykrat poskytnu.



6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

Pravo na pristup k osobnym adajom

Pravo na pristup zaruCuje dotknutej osobe moznost preverit, aké osobné udaje o nej
Spolo¢nost spracuva.

Dotknuta osoba ma pravo ziadat Spolo¢nost o pristup k osobnym (dajom v sulade
s podmienkami podla ¢lanku 15 GDPR. Pravo na pristup v prvom rade zahffia pravo
dotknutej osoby ziskat informaciu, ¢i o nej Spolo¢nost spraciva osobné udaje. Len
v pripade, Zze Spolo¢nost spracuva osobné udaje o dotknutej osoby, ma dotknuta osoba
pravo dalej uplatnit dalSie prava, menovite:

6.13.1 pravo na poskytnutie informacii podla ¢lanku 15 ods. 1 GDPR;

6.13.2 pravo ziskat pristup k osobnym udajom spracuvanych Spolo¢nostou;

6.13.3 pravo na poskytnutie kdpie spractvanych osobnych Gdajov.

Ak dotknuta Ziadosti vyslovne neuvedie, Ze Zziada aj o ziskanie pristupu k osobnym
Gdajom alebo o poskytnutie kopie osobnych udajov podla bodov 6.5.1 a 6.5.2 vySSie, je
Spolo¢nost opravnena vSeobecnu ziadost podla ¢lanku 15 GDPR povazovat za ziadost
0 potvrdenie, i sU osobné udaje spracuvané.

Pri poskytovani informacii podla ¢lanku 15 ods. 1 GDPR je Spolo¢nost opravnena pouzit
ten isty spbsob a metédu poskytovania informacii, aky sa uplatiiuje na poskytovanie
informacii podfla ¢lankov 13 a 14 GDPR.

Pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov podla ¢lanku 15 ods. 3 GDPR predstavuje
dopinkové pravo dotknutej osoby vramci prava na pristup. Uplatnenim prava na
poskytnutie informacii podla ¢lanku 15 ods. 1 GDPR Spolocnost poskytne dotknutej
osobe len kategoérie dotknutych osobnych Udajov, ktoré spraclva o konkrétnej dotknutej
osobe (napr.: meno, vek). Pravom na poskytnutie kopie osobnych tdajov podla ¢lanku 15
ods. 3 GDPR dotknuta osoba uplatriuje pravo na poskytnutie konkrétnej ,hodnoty* tychto
osobnych udajov (napr.: Jozef, 41). Kdpie osobnych udajov mézu byt poskytované
v akejkolvek beZne pouzivanej elektronickej podobe, pricom na Ziadost dotknutej osoby
odpovedaju pisomne alebo elektronicky — podla toho ako o képie osobnych Udajov Ziada
dotknuta osoba.

Pravo na pristup podla ¢lanku 15 GDPR vratane akychkolvek SpecifickejSich prav ktoré
sU jeho suCastou nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych. Medzi
»inych* je mozné zaradit napr. iné dotknuté osoby alebo iné osoby ako je dotknuta osoba

uplatiujuca ziadost.

Pravo na opravu
Dotknuta osoba ma pravo Ziadat SpoloCnost o opravu nespravnych osobnych udajov,
ktoré sa jej tykaju ama pravo na doplnenie nelplnych osobnych ddajov, a to aj

prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia. O tom, &i su osobné udaje neuplné



6.19

6.20

6.21

6.22

z pohladu Uucelov spracuvania vSak rozhoduje Spolocnost ako prevadzkovatel.
Spolo¢nost’ nie je povinna doplnit osobné udaje podfa Ziadosti dotknutej osoby, ak ich
nepovazuje za potrebné pre dané ucely, nakolko Spolo¢nost ma vSeobecnu povinnost

spracuvat len tie osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na dané ucely.

Pravo na vymazanie

Pravo na vymazanie osobnych uUdajov byva verejnostou mylne vnimané ako absolutne
pravo, ktorym je mozné kedykolvek dosiahnut vymazanie vSetkych osobnych Udajov.
V skuto€nosti sa pravo na vymazanie aplikuje len v pripadoch vymedzenych v &lanku 17
GDPR, ktoré nemaju vSeobecnu alebo absolutnu povahu. Dotknutda osoba ma pravo
dosiahnut vymazanie svojich osobnych udajov zo strany Spolocnosti, ak preukaze
splnenie niektorych z uvedenych podmienok. Ak dotknutd osoba Ziada vymazanie jej
osobnych udajov z dévodov nezakonnosti spraclUvania, za nezakonné spracuvanie sa
povazuje pre ucely tohto prava len také spracuvanie, o ktorého nezakonnosti pravoplatne
rozhodol prislusny sud alebo Urad na ochranu osobnych tdajov.

Dotknuta osoba musi Ziadost o vymaz osobnych udajov dostatocne oddvodnit, najma
odkazom na pravny predpis, podla ktorého by mali jej osobné udaje byt vymazané
(Clanok 17 ods. 1 pism. e) GDPR) alebo odkazom na rozhodnutie, podla ktorého su
osobné udaje spracuvané Spolo¢nostou nezakonne (€lanok 17 ods. 1 pism. d) GDPR).
Spolocnost je opravnena ziadat doplnenie informacii dotknutou osobou. Spolo¢nost je
zaroven opravnena odmietnut konat na zaklade ziadosti o vymazanie osobnych uadajov,

ak plati niektory z dévodov uvedeny v ¢lanku 17 ods. 3 GDPR.

Pravo na obmedzenie spraclivania

Dotknuta osoba ma pravo ziadat Spolo¢nost o obmedzenie spracuvania v situaciach
predpokladanych v ¢lanku 18 GDPR, pricom obsah naplnenia tychto povinnosti sa
posudzuje primeranym spésobom ako pri posudzovani dévodov na vymazanie osobnych
Gdajov vysvetlenych v bode 6.4.2 vySSie. Ak su splnené podmienky na obmedzenie
spracuivania, Spolocnost je povinna pristlpit k obmedzeniu spraclvania v primeranej
lehote podla &lanku 12 GDPR. Spolo¢nost v tejto lehote posudi, Ci je ziadost

opodstatnena.

Pravo na prenosnost’ udajov

Dotknuta osoba ma pravo ziadat o poskytnutie osobnych udajov podla ¢lanku 20 ods. 1

GDPR len vo vztahu k osobnym Gdajom, ktoré:

6.22.1 sU spracUvané automatizovanym prostriedkami (t.j. elektronicky);

6.22.2 sU spracuvané na pravnom zaklade suhlasu alebo plnenia zmluvy (podla
¢lankov 6 ods. 1 pism. a) alebo b) GDPR); a
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6.23

6.24

6.25

6.26

6.27

6.28

6.22.3 ktoré aktivne poskytla banke samotna dotknuta osoba.

Pravo na prenosnost sa nevztahuje na osobné udaje, ktoré Spolo¢nost’ spraciva na
inych pravnych zékladoch ako je suhlas alebo plnenie zmluvy. Pod kategérie udajov,
ktoré nespadaju pod pravo prenosnost sa vztahuju predovietkym vSetky osobné udaje
spracuvané na pravom zaklade vyplyvajucom z osobitnych predpisov alebo opravnenych

zaujmov Spolo¢nosti vysvetlenych vysSie.

Pravo namietat’

Dotknuté osoby maiju pravo namietat z dévodov tykajucich sa ich konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov Spolo€nostou na pravnom zaklade verejného alebo
opravneného zaujmu. Po prijati Zziadosti dotknutej osoby je Spolo¢nost povinna v lehote
podla ¢lanku 12 GDPR preukazat dotknutej osobe nevyhnutné opravnené dévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo
dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Dotknuté osoby maju pravo namietat proti spracuvaniu osobnych uUdajov na ucely
priameho marketingu, pricom v tomto pripade je Spolo¢nost povinna v ramci lehoty podla

¢lanku 12 GDPR prestat s danym spracUvanim osobnych Gdajov.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

Spolocnost nerealizuje automatizované individualne rozhodovanie, ani profilovanie.

Uplatiiovanie prav dotknutych osob

Dotknuté osoby su opravnené uplatfiovat svoje prava z GDPR voc&i Spolo¢nosti
prostrednictvom Ziadosti. Vybavovanie Ziadosti dotknutych osdb je su€astou pracovnej
naplne zamestnanca na pozicii firemny pravnik, ktory je povinny postupovat v silade
s tymito Zasadami a GDPR.

Pri akejkolvek ziadosti na zaklade prav dotknutych o0s6b vyplyvajucich z GDPR
Spolo¢nost v prvom rade identifikuje dotknutll osobu v sllade s ustanoveniami ¢lanku 12
GDPR. Spolo¢nost nie je povinna konat na zaklade ziadosti dotknutej osoby, pokial nie je
jednoznacne overena totoznost’ dotknutej osoby. Dotknuté osoby sa mézu na Spolo¢nost
obratit osobne, pisomne, elektronicky alebo telefonicky. V kazdom z tychto pripadov je
vSak Spolo¢nost opravnena pozadovat poskytnutie dodato¢nych informacii na overenie
totoznosti dotknutej osoby. Tato skutoénost’ vyplyva aj z ¢lanku 12 ods. 6 GDPR, podla
ktorého, ak ma Spolo¢nost opravnené pochybnosti v suvislosti s totoznostou fyzickej
osoby podavajucej ziadost, mdze poziadat o poskytnutie dodatoCnych informacii
potrebnych na potvrdenie totoZnosti dotknutej osoby. Spolo€nost’ je opravnena v takom
pripade napr. odkazat dotknutl osobu na osobné overenie totoZnosti v priestoroch

Spoloc¢nosti.
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6.29

6.30

6.31

VSeobecna lehota na vybavenie Ziadosti dotknutej osoby podla ¢lankov 15 az 20 GDPR
je jeden mesiac od dorucenia Ziadosti, pricom ak v momente dorucenia Ziadosti totoznost
dotknutej osoby nie je uspesSne overena, mesacna lehota zacina plynut az od uspedného
overenia totoznosti dotknutej osoby (dalej len ,mesacna lehota®). Spolo¢nost je
opravnena rozhodnut o prediZeni tejto mesaénej lehoty o dalie dva mesiace, pricom
zohladni komplexnost Ziadosti a celkovy pocet Zziadosti, ktoré v danom obdobi
Spolo&nost obdrzala. Vzdy ked Spolo&nost rozhodne o prediZzeni danej lehoty, je povinna
informovat dotknutd osobu o kazdom takomto prediZzeni spolu s dévodmi zmeSkania
lehoty v pévodnej mesacnej lehote.
Ak Spolo¢nost neprijme opatrenia na zaklade zZiadosti dotknutej osoby, je povinna
v mesacnej lehote informovat’ dotknutd osobu o dévodoch nekonania a 0 moznosti podat
staznost na Urade na ochranu osobnych udajov alebo uplatnit sidny prostriedok népravy
do jedného mesiaca od doruCenia Ziadosti. Tato povinnost sa vSak nevztahuje na
situaciu, kedy Spolo¢nost neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
z dbévodu, ze Spolo¢nost nevie dotknutu osobu identifikovat alebo dotknutd osoba
odmietne poskytnut dodato¢né informacie na overenie jej identity.
Spolocnost' je opravnena z dévodov uvedenych v ¢lanku 12 ods. 5 druhej vety GDPR
odmietnut’ konat na zaklade Ziadosti alebo pozadovat’ primerany poplatok zohladnujuci
administrativne naklady Spolo¢nosti v stvislosti s poskytnutim informacii, oznameni alebo
v suvislosti s uskutoCnenim pozadovaného opravnenia. Spolo¢nost mobze tymto
spésobom postupovat vzdy, ked su ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené
alebo neprimerané, najma pre ich opakujicu sa povahu. Za neopodstatnené Zziadosti
dotknutej osoby sa povazuju najma také ziadosti:
6.31.1 na zaklade ktorych dotknuta osoba neopravnene Ziada pristup k dévernym alebo
citlivym informaciam bez ohladu na jej umysel v slvislosti s tymito informaciami;
6.31.2 ktoré maju vyslovne Sikandzny charakter voci zamestnancom Spolo€nosti alebo
voci samotnej Spolo¢nosti;
6.31.3 ktoré su vulgarne alebo obsahuju prvky rasovej, etnickej, rodovej, pohlavnej,
sexualnej alebo naboZenskej nenavisti;
6.31.4 ktoré maju tak vSeobecny charakter alebo su tak nezrozumitelné, ze Spolo¢nost
nevie z danej ziadosti posudit, aké pravo dotknuta osoba uplatiuje;
6.31.5 ktorymi dotknuta osoba zZiada informacie, oznamenia alebo na uskutoCnenie
opatreni, ktoré vyslovne nevyplyvaju z ¢lankov 15 az 20 GDPR;
6.31.6 ktoré smeruji0 opakovane ktej istej skutonosti, ktorid Spoloénost uz
viacnasobne vysvetlila dotknutej osobe, pricom dotknutej osobe musi byt

z okolnosti jasné, ze odpoved Spolo¢nosti sa nemala pre¢o zmenit;;
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6.31.7
dopustit

sa konania,

ktoré by mohlo mat za nasledok

ktoré vzbudzuju podozrenie z imyslu dotknutej osoby v suvislosti s jej ziadostou

trestnopravnu

zodpovednost alebo Skodu vzniknutli Spolo¢nosti alebo inym osobam;

6.31.8

zvukové zaznamy zamestnancov Spolocnosti alebo Spolo¢nosti;

6.31.9

pri ktorych dotknuta osoba vyhotovuje obrazové, zvukové alebo obrazovo-

pri ktorych dotknuta osoba kona agresivne, pod vplyvom alkoholu alebo

omamnych latok alebo ohrozuje bezpe€nost ostatnych oséb nachadzajucich sa

v danom priestore.

6.32 Spolo¢nost vedie v elektronickej podobe evidenciu vSetkych prijatych poziadaviek
dotknutych oséb a ich vybavenie Spolo€nostou, a to minimalne v rozsahu: (i) datum
prijatia, (ii) obsah poziadavky, (iii) spésob vybavenia poziadavky a (iv) datum
informovania dotknutej osoby.

6.33 Proces vybavovania ziadosti o vykon prava dotknutej osoby je popisany v nizSie
uvedenej tabulke:

Cinnost’ Popis éinnosti AL ULk
osoba
e Informacie o prijatej Zadosti su|Povereni
T - zhromazdené a spracované na HR|zamestnanci,
1 Prijatie Ziadosti oddeleni. Pokial sa ziadost dostane inde, | pravne
je okamzite odovzdana HR oddeleniu. oddelenie,
e Spolo¢nost vhodnym sp6sobom preveri a
jasne urci totoznost dotknutej osoby, napr.| b erena
5 Identifikacia tel. alebo SMS, prip. iny vhodny spdsob. osoba, pravne
dotknutych oséb e Spolo¢nost je povinna ufahcit’ vykon prav a -
. Lo . - . .| oddelenie
pripadné nejasnosti odstranit v sucinnosti
s dotknutou osobou.
Poverena
Kontrola zakonnosti e SpoloCnost preveri, & su splnené | osoba,
3 .. podmienky GDPR  pre uplatnenie | pravne
poZiadavky . .
konkrétneho prava. oddelenie
Poverena
Identifikacia e Spolo¢nost identifikuje osobné (daje | osoba,
4 o dotknutych osdb, ktoré spracuva a pravne | pravne
osobnych udajov . . LS
zaklady takehoto spracuvania oddelenie
e V pripade legitimnej staznosti proti | Poverena
spracUvaniu, Spolo¢nost preveri, Ci je | osoba,
Kontrola existencie potrebné. nadalej spracuvat os,.obné UdAavje pravne
opravnenych dotknutej osoby. Tento pripad mdze | gddelenie
A nastat, ak:
5 dévodov na o . . N
P e existuju  opravnené dbévody na
spracUvanie AN . . s
bnveh adai spracuvani, ktoré prevazuju nad
osobnych udajov zaujmami, pravami a slobodami

dotknutej osoby alebo
e spraclvanie je potrebné k vykonu
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Zodpovedna

Cinnost’ Popis ¢innosti
osoba
alebo ochrane pravnych nérokov
Spolo¢nosti
) _ Poverena
Vlastné vybavenie e Podla konkrétneho uplatneného prava | osoba,
6 konkrétneho prava zaisti SpoloCnost’ vybavenie poZziadavky | pravne
dotknutej osoby v stlade s GDPR. oddelenie
Poverena
7 Komunikacie vodi e Spolo¢nost oznamuje prijaté opatrenia ospba,
dotknutym osobam dotknutym osobam. pravne
oddelenie
e Spolocnost  zdokumentuje  akukolvek | Poverena
Dokumentacia komunikaciu s dotknutymi osobami, ako aj | osoba,
a zaistenie spatne; sUvisiacu internu ”cmnost a pl’ljf'alte, pravne
8 , ; opatrenia.. To =zahfha dokaz o prijati | gddelenie
sledovatelnosti . o .
oziadavk technickych a organizacnych opatreni s
poziadavky cielom zabranit daldiemu spracuvaniu
vymazanych osobnych udajov.
Posudenie vplyvu a predchadzajuca konzultacia
7.1 Spolocnost vykonala analyzu povinnosti posudenia vplyvu a predchadzajucej konzultacie,
atieto povinnosti jej vsuvislosti so spracovatelskymi operaciami realizovanymi
Spolo¢nostou nevyplyvaju.
8 Bezpecnost’ osobnych udajov
Primeranost’ bezpe¢nostnych opatreni
8.1 Spolo¢nost osobnym udajom, ktoré spracuva, zabezpecuje v kazdom Case primeranu
uroven ochrany v sulade s GDPR so zretefom na:
8.1.1 najnovsie poznatky;
8.1.2 néklady na vykonanie opatrent;
8.1.3 na povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania;
8.1.4 rizika s rbznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych
os6b.
8.2 Spolo¢nost na zabezpelenie bezpecnosti a integrity osobnych Udajov implementovala

niektoré alebo vSetky z nasledovnych opatreni:

8.2.1
8.2.2

8.2.3

pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov;

schopnost zabezpec€it trvalu dbvernost, integritu, dostupnost a odolnost
systémov spracuvania a sluzieb;

schopnost’ v€as obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade

fyzického alebo technického incidentu;
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.2.4 proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych
a organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania.
Spolo¢nost zabezpecuje ochranu osobnych udajov aj prostrednictvom pravidelnych
Skoleni zamestnancov, ktorym z naplne ich pracovnej pozicie vyplyva opravnenie
pristupu k osobnym tdajom. Skolenia sa realizuju minimalne 1x roéne.
Spolo¢nost’ prostrednictvom svojich zamestnancov na useku IT vykonava €&innost za
ucelom identifikacie, vyhodnotenia a riadenia rizik informacnej bezpec¢nosti. Existujuci
anovy hardware sa konfiguruje profesionalne. Spolo¢nost zabezpecCuje bezpeéné
pouzivanie prenosnych pamatovych zariadeni (USB, CD). Spolo¢nost prideluje
uzivatelské kontda pre zamestnancov tak, aby mali pristup iba ktakym
informaciam/zariadeniam/datam, ktoré potrebuju k vykonu svojej prace. Spolo¢nost
uklada svojim zamestnancom povinnost pravidelne obmienat pristupové hesla do
pocCitatov  a programov. Spolo¢nost  zabezpecCuje  zistovanie  akychkolvek
neautorizovanych pristupov k nim.
Poverené osoby su povinné spracuvat osobné udaje takym spésobom, aby nemohlo
dojst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym udajom, k ich zmene,
zniCeniu ¢&i strate, k neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spracuvaniu, ako i k inému zneuzitiu osobnych udajov.
Pisomnosti a digitalne zaznamové média, ktoré obsahuju osobné udaje, musia byt
zabezpectené v uzamykatefnych priestoroch Spolo¢nosti, popr. na inych miestach,
kde je mozné zaistit' ich ochranu. O pristupe zamestnancov k osobnym Udajom je
vedena evidencia, v ktorej je minimalne uvedené, aké osobné Udaje a z akého
dévodu boli spristupnené.
Data obsahujuce osobné udaje, ktoré su ulozené na serveroch Spolo¢nosti, prip.
zamestnancov, su zabezpecené pred volnym pristupom neopravnenych osob, pred
zmenou, zni€enim, stratou, neopravnenym spracuvanim, ako aj inym zneuZitim
osobnych udajov, a to hlavne pouzitim individualnych uzivatelskych hesiel,
Sifrovanim, zalohou a pod.
Zamestnanci Spolo¢nosti nie su opravnené osobné udaje nahravat na akykolvek
prenosny pocitaC alebo akykolvek prenosny nosi¢ dat, ktory méze byt vyneseny z
priestorov Spolo¢nosti. Vynimku maju poverené osoby, ak su osobné udaje
zasifrované alebo boli zavedené iné technické alebo bezpecnostné opatrenia.
Zamestnanci Spolo¢nosti majuci pristup k osobnym ddajov su povinni zachovavat
mi¢anlivost o osobnych Udajoch a o bezpe€nostnych opatreniach prijatych za u¢elom
ochrany osobnych udajov. Poverené osoby su povinné nakladat s osobnymi Gudajmi
iba za uc€elom plnenia svojich povinnosti a v sulade s povinnostami stanovenymi

prisluSnymi pravnymi predpismi, touto smernicou a pokynmi Spolo¢nosti.
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8.10

8.11

8.12

8.13

9.1

9.2

9.3

O spracuvani osobnych udajov vedie Spolo¢nost zaznamy v sltlade s GDPR, a to pre
kazdé spracuvanie osobnych udajov oddelene podla jeho ucelu.

Spolocnost, ako aj poverena osoba zaisti dohlad nad zadavanim osobnych udajov do
prisludnych systémov a ich spracuvanim a bude uchovavat zaznamy o osobnych
udajoch vratane udajov o ich poskytnuti ¢i spristupneni tretim osobam. Spolo¢nost
zaroven vedie evidenciu poverenych osbb, ktoré su opravnené spracuvat osobné
udaje, vratane formy, rozsahu a dévodu, pre€o su osobné udaje spracivané tymito

osobami.

Oznamovanie poruseni ochrany osobnych udajov

Spolo¢nost oznamuje porusenie ochrany osobnych Udajov v lehote 72 hodin od overenia,
¢i nastalo porusenie ochrany osobnych udajov a aké mbze predstavovat rizika pre prava
a slobody fyzickych o0s6b. Spolo¢nost je povinna vykonavat overenie podla
predchadzajucej vety bezodkladne po zisteni, Ze porusenie ochrany osobnych udajov
mohlo nastat.

Spolo¢nost oznami porusenie ochrany osobnych udajov podla ¢lanku 33 GDPR

prostrednictvom osobitného formulara uvedeného v prilohe €. 1 tychto Zasad.

Dalsie subjekty zapojené do spractivania osobnych tdajov

Poskytovanie osobnych Gdajov

Pri vykone Cinnosti Spolo¢nosti dochadza k poskytovaniu osobnych udajov Spolo¢nostou
ako prevadzkovatelom inym subjektom. Vzhladom na to, ze GDPR ani Zakon o ochrane
osobnych vyslovne nepodmiefiuju poskytnutie osobnych udajov inému subjektu suhlasom
dotknutej osoby plati, ze poskytovanie osobnych udajov je spracovatelskou operaciou,
ktora moze prebiehat na akomkolvek pravnom zaklade dovolenom GDPR.

Spolo¢nost’ je v niektorych pripadoch povinna podla osobitnych predpisov poskytovat
osobné udaje inym subjektom. K osobnym udajom spractivanym Spolo¢nostou méze mat
pristup Urad na ochranu osobnych tdajov, organy &inné v trestnom konani, darfiové urady

a dalSie subjekty.

Pouzitie sprostredkovatelov

Spolo¢nost mbdze pouzit na spracuvanie osobnych udajov sprostredkovatelov, ktori
spracUvaju osobné Udaje v jej mene. Pouzitie sprostredkovatelov nepodlieha suhlasu
dotknutej osoby. Ak sa ma spracuvanie uskuto¢nit v mene Spolo¢nosti, Spolo¢nost
vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich dostatocné zaruky na to, ze sa prijmu
primerané technické a organizaéné opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky

GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.
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10 Zodpovedna osoba (DPO)

10.1 Spolo¢nost vykonala analyzu povinnosti ustanovit zodpovednu osobu, a vysledkom
analyzy je skutoCnost, ze takuto povinnost nema.

11 Likvidacia osobnych udajov

11.1 Spolo¢nost pravidelne likviduje osobné udaje, ktorym zanikol ucel spracuvania. Vymaz
neaktualnych a nepotrebnych osobnych uUdajov vykonavaju urCeni zamestnanci
Spolo¢nosti pravidelne 1x ro¢ne. Likvidacia sa uskutoChuje technicky bezpelnym
spbsobom tak, aby sa eliminovalo riziko zneuzitia udajov. Listinné nosiCe udajov sa
skartuju a elektronické nosi¢e sa vymazavaju, aby sa zabezpecila nemoznost obnovenia
osobnych Udajov.

12 Zaverecné ustanovenia

12.1 Tieto Zasady boli prijaté Spolo¢nostou za ucelom zabezpecenia suladu s GDPR a Upravy
prav a povinnosti prislusnych subjektov podielajucich sa na spracovatel'skych operaciach.

12.2 Znenie Zasad bolo vypracované v sulade s GDPR a v nevyhnutnom rozsahu s osobitnymi
pravnymi predpismi.

12.3 Neoddelitefnou su€astou tychto Zasad su aj prilohy.

12.4 Tieto Zasady a vSetky vztahy z neho vyplyvajlice sa budu spravovat pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

Verzia Datum Pripravil Schvalil
platnosti/G€innosti
1.0 25.5.2018 Mag. Oliver Benda Ing. Tibor Majzin
PRILOHY:

Priloha é. 1 OZNAMENIE PORUSENIA BEZPECNOSTI OSOBNYCH UDAJOV - VZOR
Priloha é. 2 ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV - INFORMACIE PRE
OBCHODNYCH PARTNEROV, ZAKAZNIKOV, ADRESATOV ZASIELOK A KONTAKTNE
OSOBY

Priloha é. 3 ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV - INFORMACIE PRE
UCHADZACOV O ZAMESTNANIE
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Priloha ¢. 1
OZNAMENIE PORUSENIA BEZPECNOSTI OSOBNYCH UDAJOV - VZOR

Urad na ochranu osobnych tdajov SR
Hrani¢na 4826/12
820 07 Bratislava

[DATUM]

Vec: Oznamenie porusenia bezpecénosti osobnych udajov

Vazeny urad,
podla ¢l. 33 ods. 1 GDPR, v pripade poruSenia ochrany osobnych udajov prevadzkovatel bez
zbytoc¢ného odkladu a podla moznosti najneskér do 72 hodin po tom, ¢o sa o tejto skutoc¢nosti
dozvedel, oznami poruSenie ochrany osobnych tdajov dozornému organu prislusnému podfa
Clanku 55 s vynimkou pripadov, ked’ nie je pravdepodobné, Ze poruSenie ochrany osobnych
Udajov povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych osob.

Prevadzkovatel, ktorym je spolo¢nost cargo-partner SR, s.r.o., so sidlom: Kopcianska 92,
852 03 Bratislava, ICO: 31 358 152, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
Odd. Sro, VI. &.: 5741/B,, dha [DATUM] o [CAS] hodine, zistil porusenie ochrany osobnych
Udajov. V zmysle vysSie citovaného ustanovenia Nariadenia tymto prevadzkovatel oznamuje

prislusnému Uradu na ochranu osobnych Gdajov nasledovné skutoénosti:

Povaha porusenia
[uvedte opis povahy porusenia ochrany osobnych udajov vratane, podla moznosti,
kategorii a priblizného poctu dotknutych oséb, ktorych sa porusenie tyka, a kategorii a

priblizného poctu dotknutych zaznamov o osobnych Gdajoch]

o Kontaktné miesto pre ziskanie d’alSich informacii

[uvedte meno, priezvisko a kontaktné Udaje osoby, u ktorej mozno ziskat’ viac informacii]

e Pravdepodobné nasledky porusenia

[uvedte opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov]

e Prijaté opatrenia
[uvedte opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom s ciefom napravit
poruSenie ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho

potencialnych nepriaznivych désledkov]
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S pozdravom
cargo-partner s.r.o.

Meno, priezvisko, funkcia
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Priloha €. 2
ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV - INFORMACIE PRE OBCHODNYCH
PARTNEROV, ZAKAZNIKOV, ADRESATOV ZASIELOK A KONTAKTNE OSOBY

Informacie o spracuvani osobnych udajov
v stlade s él. 13 a 14 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR")

Tymto dokumentom Vam poskytujeme informacie o spracuvani Vasich osobnych udajov spolo¢nostou cargo partner SR,
s.r.0., ako aj o Vasich pravach suvisiacich s tymto spractivanim. Spolo¢nost' cargo partner SR, s.r.o. vystupuje pri spractvani
Vasich osobnych udajov ako prevadzkovatel, teda osoba, ktora urCuje Ucely a prostriedky spraclvania a rozhoduje
0 spracuvani Vasich osobnych udajov za nizSie uvedenymi ucelmi.

Kontaktné Gdaje:

cargo-partner SR, s.r.o.

so sidlom: Kopcianska 92, 852 03 Bratislava

ICO: 31358 152

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Odd. Sro, VI. ¢.: 5741/B
Telefon: +421 (0)2 68242 300

Fax: +421 (0)2 68242 222

(dalej ako ,spolo¢nost” alebo ,my* v prislusnom gramatickom tvare)

Aké Udaje spractvame
Spractvame nasledujlce osobné udaje:

a) identifikaéné Udaje, ktorymi sa rozumie najma titul, meno a priezvisko, ICO a DIC, pokial ste podnikatel, a Vasu funkciu
v organizacii, pokial zastupujete pravnicku osobu;

b) kontaktné Gdaje, ktorymi sa rozumeju osobné Udaje, ktoré nam umoZiuji kontakt s Vami, najma e-mailova adresa,
telefénne Cislo, adresa pre dorucenie, adresa zamestnavatela, oddelenie, pracovné zaradenie, fakturaéna adresa;

C) Udaje o objednanych sluzbach, ktorymi s najma Gdaje o prepravovanych zasielkach, ktoré ste si u nas Vy alebo Vasa
spolo¢nost objednali, spdsob platby vratane Cisla platobného Gctu, a udaje o reklamaciach;

d) adaje nevyhnutné pre colné konanie, ak ste nas poverili zastupovanim, vratane rodného &isla;

€) Udaje slvisiace s navstevou nasej prevadzky, najma zaznamy z kamerovych systémov CCTV na pobockach

f) Gdaje o Vasom spravani sa na webe pri navéteve nadej webovej stranky https://www.cargo-partner.com/ .2

Preco osobné udaje spracovavame a ¢o nas k tomu opraviuje?
V rdmci nasej ¢innosti spracivame osobné udaje na rézne Gcely a v rbznom rozsahu bud:

a) bez Vasho sithlasu na zaklade plnenia zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR), nasho opravneného zaujmu (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR) alebo z dévodu plnenia pravnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR), alebo

b) nazéklade Vasho suhlasu (€l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).
Aké spracuvanie mdzeme vykonavat bez Vasho suhlasu, zavisi na tom, na aky ucel prisluSné spracuvanie smeruje a v akej
pozicii vo¢i ndm vystupujete — ¢i s nami mate uzavretd zmluvu, objednanu sluzbu, alebo naopak v danom ¢ase medzi Vami

a spolo¢nostou cargo-partner SR, s.r.o. neexistuje zmluvny vztah. VasSe udaje mdézeme takisto spracuvat, pokial ste adresatom
zésielky, ktorej preprava je u nas objednana, pokial s nami komunikujete alebo pokial navstivite nasu prevadzku.

Ugely spracovania
1.  Pokial u nas objednate prepravu zasielky alebo s nami uzavriete zmluvu

V pripade, Ze u nas objednate prepravu zasielky alebo s nami uzavriete zmluvu o poskytovani sluzieb alebo ind zmluvu,
vykonavame nasledujlce spracivanie:

1.1. SpracUvanie na zaklade plnenia zmluvy

Pokial u nas ako fyzickd osoba objednate prepravu zasielky, spracivame VaSe osobné Udaje za u€elom prepravy a
sledovania zasielky, v pripade inej zmluvy potom za U¢elom plnenia tejto zmluvy (napr. mandatna zmluva na zastupovanie
v colnom konani), Vase identifikaéné a kontaktné Udaje a tdaje o Vasich objednavkach, udaje nevyhnutné pre colné
konanie.

* Informacie o spracuvani osobnych udajov pri navsteve naSej webovej stranky najdete v sekci “Privacy Policy” na adrese
https://www.cargo-partner.com/rechtliches/privacy-policy/.
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V pripade, Ze u nas objednate prepravu zasielky ako zamestnanec pravnickej osoby, spracivame za Gi¢elom prepravy a
sledovania zésielky, v pripade inej zmluvy potom za u€elom plnenia tejto zmluvy Va$e identifikaéné a kontaktné
Gdaje a Udaje o objednanych sluzbach, a to na zéklade § 78 ods. 3 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov
a zmene a doplneni niektorych zadkonov (,,Zakon“) .

To, ze tieto udaje pouzijeme za UCelom prepravy a sledovania zasielky alebo plnenia zmluvy, znamena, ze ich pouzijeme
najma:

aby sme s Vami mohli o prepravovanej zasielke komunikovat, napriklad Vam poslat potvrdenie jej dorucenia;

pre potreby platby za prepravu alebo inu sluzbu alebo pre potreby dodania sluzby; v tejto suvislosti mézeme Vase udaje
poskytnut takisto nasim dalSim prepravnym partnerom, ako je popisané v casti Kto VaSe osobné daje spractiiva a komu
ich poskytujeme?;

na Ucel vyplnenia jednotného colného dokladu a zastupovanie v colnom konani;

v suvislosti s reklaméciou;

e v suvislosti s Vasimi réznymi inymi poziadavkami.

1.2. Spraclvanie na zaklade opravneného zaujmu

Pokial u nas objednate prepravu zasielky alebo s nami uzavriete zmluvu, spracivame VaSe identifikacné a
kontaktné Udaje a Udaje o objednanych sluzbach na zaklade nasho opravneného zaujmu (bez Vasho suhlasu)
za uc€elom ochrany pravnych narokov, nasSej vnutornej evidencie, Statistiky a kontroly, prieskumu spokojnosti
z dévodu zlepSovania poskytovanych sluzieb, ako aj marketingovych aktivit (informovanie o podobnych tovaroch
alebo sluzbach ako tie, ktoré ste si zakupili) prostrednictvom e-mailu, pripadne telefonicky. Nasimi opravnenymi
zaujmami su tu ochrana pravnych narokov a kontrola riadneho poskytovania nasich sluzieb, a priamy marketing.

1.3. SpracUvanie na zéklade plnenia pravnych povinnosti

Aj my musime plnit urcité zakonom stanovené povinnosti. Ak Vase osobné udaje spractivame prave z tohto dévodu, nemusime
ziskat pre takéto spracuvanie Vas suhlas. Na tomto pravnom zaklade spractivame Vase identifikacné a kontaktné udaje a udaje
o objednanych sluzbach, a to z dévodu dodrziavania najma nasledujucich predpisov: zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik, zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela (ak prepravu objednate
ako fyzicka osoba), zékona ¢€. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, zakona ¢. 431/2002 Z.z. o Uétovnictve, zakona ¢.
395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach, pravidiel IATA pre leteckd prepravu, predpisov EU proti podpore terorizmu, praniu
Spinavych periazi a podobne.

2. Pokial ste adresatom zasielky, ktorej preprava je u nas objednana
Ak ste adresatom zasielky, ktorej preprava je u nas objednana, spracivame Va$e identifikacné a kontaktné udaje:

®  pre UCel splnenia prepravnej zmluvy, na Ucely realizacie prepravy a sledovania zasielky;

®  za Ucelom plnenia pravnych povinnosti najma podla zédkona ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty a zakona ¢.
431/2002 Z.z. o uctovnictve;

®  za UCelom ochrany pravnych narokov a nasej vnutornej evidencie, Statistiky a kontroly; nasimi opravnenymi zaujmami su
tu ochrana pravnych narokov a kontrola riadneho poskytovania nasich sluzieb.

3. Pokial s nami komunikujete prostrednictvom réznych kanalov

Pokial s nami komunikujete prostrednictvom réznych kanalov, najma prostrednictvom telefénu, e-mailu a socialnych sieti,
budeme spracuvat Vase identifikacné a kontaktné (daje a zdznamy o prebehnutej komunikéacii na zaklade nasho
opravneného zaujmu (teda bez Vasho suhlasu) na tGcely:

e vybavenie VaSich poziadaviek; ak ste u nas objednali prepravu zasielky alebo ste s nami uzavreli ind zmluvu a Vasa
poziadavka sa vztahuje k tejto zmluve, méZeme toto spracuvanie realizovat' na zaklade plnenia zmluvy s Vami;

evidencia Vasich poziadaviek, aby sme ich mohli kontrolovat, Ze ich plnime riadne a v¢as;

preukazovanie, Zze sme VasSu poziadavku prijali a vybavili, napr. ked u nas touto cestou objednate nejaky tovar alebo
uplatnite reklamaciu;

e ich analyzy pre zlepSovanie kvality naSich sluzieb.
4.  Pokial navstivite nasu prevadzku
Ak navstivite naSu pobocku alebo jej okolie, budeme spractvat zaznam z kamerového systému CCTV, na ktorom modzete byt
zachyteny/a, a to na zaklade nasho opravneného zaujmu (teda bez Vasho suhlasu) za d€elom ochrany nasho i Vasho majetku
a zivota a zdravia oséb pohybujucich sa v pobocke a jej okoli, ako aj preukazovania a vySetrovania vzniku Skody.
Pre tento Gc¢el osobné Udaje uchovavame po dobu 14 dni. Ak sa zdznam pouzije v trestnom alebo inom konani na preukazanie
okolnosti vzniku $kody, spachania trestného ¢inu, priestupku a podobne, osobné Udaje uchovavame po dobu nevyhnutnd na
taky ucel.
5.  Pokial nam udelite svoj suhlas
Ak este nevyuzivate naSe sluzby (nemate s nami uzavretu zasielatel'ski zmluvu, ani ste si u nas neobjednali prepravu zasielky)

a pri poskytnuti svojich idajov ndm udelite svoj sthlas, mézeme Vase identifikacné a kontaktné Gdaje pouzit pre zasielanie
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ponuk e-mailom, textovou spravou, oznamit vam nase ponuky telefonicky alebo inymi elektronickymi prostriedkami, popr. Vam
ich mézeme poslat postou.

Vas suhlas je uplne dobrovolny a mézete ho kedykolvek odvolat. Pre odvolanie suhlasu nas kontaktujte spésobom popisanym
v Casti Ako mozno uplatnit’ jednotlivé prava? Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracovania do okamihu tohto
odvolania.

Po aku dobu spraciivame Vase osobné udaje?

Va$e udaje pre dany ucel spracivame vzdy iba po dobu, ktora je nevyhnutna na dosiahnutie Ucelu ich spracovania, vratane
archivacie, najdlhsie vSak po dobu 10 rokov od skoncenia obchodného vztahu a vysporiadania vSetkych suvisiacich zavazkov z
obchodného vztahu (ak pravne predpisy nestanovia dlhSiu dobu). Osobné udaje na ucely marketingu sa spracuvaju po dobu 5
rokov od udelenia suhlasu. Osobné udaje su zlikvidované (vymazané) vzdy bez zbyto€ného odkladu po zaniku ucelu (resp.
pravneho dévodu) spracovania, resp. po uplynuti zakonom stanovenej doby, po¢as ktorej sme opravneni i povinni tieto udaje
spracuvat.

Kto Vase osobné udaje spracuva a komu ich poskytujeme?

VSetky spomenuté osobné udaje spracuvame my ako prevadzkovatel.

VaSe osobné udaje mézeme poskytovat tiez dalSim subjektom, ktoré sa nachadzaju v ulohe prevadzkovatela, a to:

®  ak ste adresatom sluzby, ktora je u nas objednana, nasim partnerom, ktori sa na tomto pIneni podielaju, ako je uvedené
v Casti Pokial ste adresatom zasielky, ktorej preprava je u nas objednand, konkrétne partnerom zabezpecujlcim prepravu
a doru€ovanie zasielok, napr. nadim partnerom v zahranici po¢as medzinarodnej prepravy;

® v ramci plnenia naSich zakonnych povinnosti spravnym organom a Statnym uradom, ak mame taku povinnost alebo ak
sme k tomu vyzvani;

e nasi partneri zabezpecujuci pre nas prepravu (kuriéri).

Osobné udaje tiez prendaSame v ramci skupiny cargo-partner. K prenosu dat v ramci skupiny dochadza najma v pripade
produktov alebo sluzieb, ktorych predmetom je medzinarodna preprava a bez ktorych nie je mozné sluzbu alebo produkt dodat.
Najmé sa jednd o odovzdanie kontaktnych ¢i identifikacnych udajov inym spolo¢nostiam skupiny cargo-partner, ktoré
vykonavaju zasielatel'ské sluzby pre cargo-partner SR, s.r.o. v cielovej destinacii, na zaklade plnenia zmluvnej povinnosti ¢i na
zaklade opravneného zaujmu pre administrativne a Statistické potreby skupiny a dalej pripadne odovzdanie prevadzkovatefom
v skupine na UcCely doruCenia zasielky. Dalej sa potom méze jednat o spracovanie v opravnenom zaujme alebo plnenie
zakonnej povinnosti, ktorych ciefom je zabezpecdit najma bezpecnost.

Pre spracuvanie osobnych udajov tiez vyuzivame sluzby dalSich tretich stran, ktoré spracuvaju osobné udaje vo vlasthnom mene
iba podla naSich pokynov a na ucely, ktoré su popisané v Casti PreCo osobné udaje spracovavame a ¢o nas k tomu
opraviuje? Takymi tretimi stranami su najma advokati, dafiovi poradcovia, auditori, vymahacie agentury.

Z akych zdrojov osobné udaje ziskavame?

Vo vacsine pripadov spracivame osobné udaje, ktoré nam poskytnete v ramci objednavanie sluzieb, alebo pri komunikacii s
nami. V pripade, Ze ste prijemcom zasielky, ktoru prepravujeme, ziskavame VaSe udaje od osoby, ktord tuto prepravu
objednala.

Prenasanie osobnych Gdajov mimo EU a EHS

V ramci poskytovania Udajov prijemcom, uvedenym v CastiKto VaSe osobné UGdaje spracovava a komu ich
poskytujeme? mbézeme VaSe udaje prenasat tiez do tretich krajin mimo EU a Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, ktoré
nezaruc€uju primeranu uroven ochrany osobnych udajov. VSetky takéto prenosy budeme uskuto€riovat, len ak je to nevyhnutné
na plnenie zmluvy medzi Vami a nami ako prevadzkovatelom, vykonanie predzmluvnych opatreni prijatych na Vasu ziadost ako
dotknutej osoby, uzatvorenie i plnenie zmluvy uzatvorenej vo VaSom zaujme medzi nami a inou osobou alebo ak je takyto
prenos nevyhnutny na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajobu nasich pravnych narokov. Okrem tychto pripadov mézeme
takyto prenos vykonat aj na zaklade Vasho vyslovného suhlasu po poskytnuti informécii o rizikach stymto prenosom
spojenych. V inych pripadoch prenosu osobnych Gdajov mimo EU a EHS sa pristupuje k uzavretiu Standardnych zmluvnych
doloziek.

Aké méate prava pri spractivani osobnych udajov?

e  pravo na pristup (€l. 15 GDPR) - pravo ziskat potvrdenie o (ne) spracuvani Vasich osobnych Gdajov ako aj na pristup
k osobnym udajom, ktoré sa Vas tykaju a ktoré spracivame

e pravo na opravu (¢l. 16 GDPR) - ak zistite, Ze osobné udaje, ktoré o vas spraciivame, st nepresné alebo neulplné, mate
pravo na to, aby sme ich bez zbytoéného odkladu opravili, popripade doplnili

e pravo na vymazanie alebo obmedzenie spracuvania (€l. 17 a 18 GDPR) - pravo na vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania Vasich osobnych udajov, ak s splnené podmienky dané pravnymi predpismi

e pravo na prenosnost’ udajov (¢l. 20 GDPR) - pravo ziskat od nas vSetky Vase osobné uUdaje, ktoré ste nam Vy sami
poskytli a ktoré spracliivame na zaklade Vasho suhlasu a na zaklade plnenia zmluvy. Va$e osobné Gidaje Vam poskytneme
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formate. Aby sme mohli na Vasu ziadost udaje lahko preniest,
mdze sa jednat iba o Udaje, ktoré spracivame automatizovane v nasich elektronickych databazach

. pravo vzniest’ namietku proti spracuvaniu (€l. 21 GDPR) - pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov, ku
ktorému dochadza na zaklade nasho opravneného zaujmu, vratane namietania proti spracuvaniu na uUcely priameho
marketingu
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e  pravo podat st'aznost dozornému organu (€l. 77 GDPR) — pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov,
ktory sidli na adrese Hrani¢na 12, 820 07, Bratislava. Toto pravo mézete uplatnit najma v pripade, Ze sa domnievate, zZe
Vase osobné Udaje spracivame neopravnene alebo v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Ako je mozné uplatnit’ Vase prava?

Vo v8etkych zalezitostiach suvisiacich so spracivanim Vasich osobnych udajov spolo€nostou cargo-partner SR, s.r.o. sa
mobzete obracat na emailovi adresu dataprotectionofice@cargo-partner.com alebo nas kontaktovat na telefénnom ¢isle +421
(0) 2 68242 300.

Vasu ziadost vybavime bez zbyto¢ného odkladu, maximalne vsak do jedného mesiaca. Vo vynimo¢nych pripadoch, najma z
dbévodu zlozitosti VaSej poziadavky, sme opravneni tuto lehotu prediZit o dalSie dva mesiace. O takom pripadnom predizeni a
jeho zdévodnenie vas samozrejme budeme informovat.

Verzia: [1.2]

Uginna od: [06.12.2018]
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Priloha €. 3
ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV — INFORMACIE PRE UCHADZACOV O
ZAMESTNANIE

Oznamenie o spracuvani osobnych udajov
pre uchadzacéov o zamestnanie v cargo-partner SR, s.r.o.

25. mé&j 2018
1. Meno a kontaktné udaje prevadzkovatela

V zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica ¢. 95/46/ES (dalej len ,GDPR") je prevadzkovatelom
spolo¢nost Multi Transport und Logistik Holding AG (P.O. Box 1, Airportstrasse, 2401 Fischamend, Rakusko), ako aj spolo&nost
cargo-partner SR, s.r.0., so sidlom Kopgianska 92, 852 03 Bratislava, ICO: 31 358 152, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka &.: 5741/B, ktora je ozna¢ena v zozname podla bodu 4. znakom ,** (dalej len
»,my" alebo ,spolo¢nost™).

V tomto dokumente najdete ako dotknuta osoba, ktora nie je zamestnanec spolo¢nosti, vSetky nalezitosti vyzadované ¢l. 13
GDPR ako aj iné potrebné informacie tykajuce sa spractivania Vasich osobnych udajov spolo¢nostou.

2. VSeobecné podmienky spracuvania tudajov

O zamestnanie v spolo¢nosti sa mdze kazdy zaujemca uchadzat prostrednictvom pracovného portalu Profesia.sk, online
portalu spolo¢nosti, zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu spolo€nosti postou, emailom alebo doru¢enim osobne.

Spracuvané kategorie osobnych Udajov zahffiaju predovsetkym Vase tzv. hlavné udaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, trvalé
bydlisko, prechodné bydlisko, vek, pohlavie, vSetky udaje a iné zaznamy uvedené v iradnom doklade o vzdelani, podpis,
kontaktné udaje (najma telefénne Eislo a e-mail), tdaje uvedené v Zivotopise, jazykové znalosti, prax, absolvované kurzy
(nazov, krajina), certifikaty (nazov, doba platnosti, vydavatel, krajina), zruénosti (nazov, Uroven), o¢akavany plat, ocakavané
zameranie, ocakavané miesto prace a dalSie udaje uvedené v Zivotopise, motivacnom liste a personalnom dotazniku za ucelom
evidencie uchadzacov o zamestnanie, (dalej len ,udaje uchadzaca o zamestnanie®).

Spolo¢nost za ucelom zabezpecenia dovernosti, integrity a dostupnosti osobnych tdajov dotknutych oséb vyuziva moderné IT
bezpecnostné systémy. Spolo¢nost’ udrzuje vhodné bezpecnostné technické a organizaéné opatrenia proti nezakonnému alebo
neopravnenému spracuvaniu osobnych udajov a proti nahodnej strate ¢i poskodeniu osobnych udajov. Pristup k osobnym
udajom je umozneny iba osobam, ktoré ich potrebuju, aby mohli plnit svoje pracovné povinnosti a su viazani zakonnou alebo
zmluvnou povinnostou mi€anlivosti.

3. Spracuivanie udajov ,,Ziadost' o zamestnanie“

3.1. Rozsah spractvania Udajov

Osobné Udaje uchadzaca o zamestnanie su poskytnuté spolo¢nosti prostrednictvom pracovného portalu Profesia.sk, online
portalu solo€nosti, zaslanim ziadosti 0 zamestnanie v spolo€nosti postou, prostrednictvom e-mailu alebo doru¢enim osobne,
pripadne po¢as komunikacie s uchadzac¢om v ramci prijimacieho procesu. Vasa Ziadost o zamestnanie je vzdy odovzdana
konkrétnej spolo¢nosti skupiny cargo-partner pre poziciu, o ktort sa uchadzate.

Spolo¢nost dékladne vyhodnoti Vasu ziadost' a porovna Vase profesijné skusenosti s aktualnymi potrebami a poziadavkami
pre danu pracovnu poziciu. V pripade, Ze nas Vas profil zaujme a mame pre Vas vhodné pracovné zaradenie, nasleduje
pozvanie na osobny pohovor.

3.2. Pravny zéklad spractvania osobnych tdajov

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. b nariadenia GDPR — spractvanie v ramci
predzmluvnych vztahov.

3.3. Ugel spracovania dajov

Udaje uchadzaéa o zamestnanie poskytnuté priamo uchadzadom prostrednictvom portalu Profesia.sk, online portalu
spolo¢nosti alebo prostrednictvom zaslania Ziadosti na e-mailovu adresu spolo¢nosti ¢i postou alebo osobne mézu

byt spractivané vyluéne na ucely spracovania Vasej Ziadosti o zamestnanie a na jej postudenie v ramci vyberového procesu,
a taktiez na ucely posudenia vhodnosti kandidata na pracovnu poziciu, o ktor( sa uchadza.

Poskytnutie osobnych tdajov, ako aj udelenie Vasho suhlasu s ich spractvanim je dobrovolné. V pripade, ak sa rozhodnete
nam ich neposkytnut, vS§ak nebudeme méct zacat alebo pokracovat s Vami vo vyberovom konani.
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3.4. Doba uchovavania udajov
Udaje uchadzada o zamestnanie uchovavame v databaze pogas trvania vyberového procesu a po dobu, po&as ktorej musime
byt schopni preukazat’ nediskriminaciu.

4. Databaza uchadzacov

4.1. Rozsah spracovania osobnych Gdajov

Udaje uchadzaga o zamestnanie uchovavame v nadej databaze uchadzagov pre pripad zvaZenia buducich volnych pracovnych
pozicii. K tejto databaze maju pristup iba zamestnanci personalneho oddelenia cargo-partner SR, s.r.o. Poskytnutie dajov
uchadzaca inej spolo€nosti skupiny cargo-partner (vid tab. €.1) je mozné iba s pisomnym suhlasom uchadzaca, ktory méze
dobrovolne vyjadrit prostrednictvom dokumentu ,Suhlas so spracivanim osobnych udajov pre uchadzacov o zamestnanie*
vyplneného v rdmci prijimacieho pohovoru.

Tab. €. 1 Zoznam vybranych spolo€nosti skupiny cargo-partner

spolo¢nost’ mesto / krajina

cargo-partner GmbH Fischamend/ Rakusko

iLOGISTICS IT HOLDING GMBH | Fischamend/ Rakusko

SPOTWORX GmbH Fischamend/ Rakusko

iLogistics IT Solutions GmbH Fischamend/ Rakisko

cargo-partner Group Holding AG | Fischamend/ Rakusko

*cargo-partner SR, s.r.o. Bratislava/Slovensko

4.2. Pravny zéklad spracovania osobnych tdajov

Pravnym zakladom spracovania Udajov je v tomto pripade ¢l. 6 ods. 1 pismeno a GDPR, resp. dobrovolny suhlas uchadzaca
0 zamestnanie, ktory mbze vyjadrit prostrednictvom dokumentu ,Suhlas so spractvanim osobnych Gdajov pre uchadzacov o
zamestnanie* vyplneného v ramci prijimacieho pohovoru.

V pripade neudelenia suhlasu podla predoSlého odseku mdzZe cargo-partner spracuvat’ osobné udaje neuspesnych uchadzacov
na zaklade nasho opravneného zaujmu za ucelom obrany voci pripadnym tvrdenym pravnym narokom z diskriminacie zo strany
neuspesnych uchadzacov (¢l. 6 ods. 1 pismeno f GDPR).

4.3. Ugel spractvania udajov
Ak si zelate byt kontaktovani v pripade uvolnenia vhodnej pracovnej pozicie v jednej zo spolo¢nosti skupiny cargo-partner, je
Vas$ suhlas so spracovanim osobnych udajov (po negativnom posudeni Vasej skorSej ziadosti 0 zamestnanie) nevyhnutny.

4.4. Doba uchovavania udajov

Vas$e udaje mdézeme s Vasim suhlasom uchovavat po dobu 12 mesiacov odo dna uzavretia vyberového procesu, alebo do
odvolania suhlasu (vid bod 4.5.). V pripade spracuvania na zaklade opravneného zaujmu podia bodu 4.2 odsek 2 budeme
osobné Udaje uchovavat po dobu, po€as ktorej musime byt schopni preukazat nediskriminaciu.

4.5. Oznamenie o odvolani sthlasu

Svoj suhlas so spracuvanim udajov mézete kedykolvek odvolat bez uvedenia dévodov pisomne alebo elektronicky na e-
mailovl adresu dataprotectionoffice@cargo-partner.com, pripadne mézete kontaktovat prislusnu spoloénost’ skupiny cargo-
partner.

5. Prava dotknutej osoby

Mate pravo byt informovani o tom, aké osobné Gdaje zhromazduje a uchovava spolo¢nost cargo-partner ako aj o U¢eloch ich
spraclvania a ich prijemcoch. MéZete pozadovat opravu alebo doplnenie nespravnych alebo neuplnych tdajov. Za uréitych
okolnosti, napriklad, ak je presnost Udajov napadnuta, az do overenia presnosti mozete vyzadovat, aby vase udaje boli
spracuvané iba s Vasim suhlasom alebo na uc¢ely uplatnenia, vykonu alebo obhajoby pravnych narokov alebo v zaujme ochrany
Vasho prava na sukromie alebo prava na sukromie inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo z dévodov ddlezitého verejného
zaujmu.

Zéaroven mate pravo poziadat spolo€nost cargo-partner, aby Vam alebo, ak je to technicky mozné tretej strane, ktoru ste urcili,
poslala képiu Vasich udajov v Struktirovanom a Citatelnom formate (Pravo na prenosnost tdajov).

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o vymazanie Vasich osobnych udajov, napriklad ak neboli spractivané v stlade
s ochranou sukromia.
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Ak si uplatnite svoje pravo na opravu, vymaz alebo obmedzenie spractivania Udajov spolo¢nostou cargo-partner, musime

o tejto poziadavke informovat vSetkych prijemcov, ktori mali pristup k Vasim udajom, pokial sa toto nepreukaze ako nemozné
alebo si to nevyzaduje vynaloZenie neprimeraného usilia.

Pri uplathovani svojich prav sa prosim obratte priamo na spolo¢nost cargo-partner.

6. Urad pre dohrlad

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie VasSich osobnych udajov je v rozpore s nariadenim GDPR, mdzete podat’ staznost na
rakUsky Urad na ochranu osobnych tdajov sidliaci na adrese Wickenburggasse 8, 1080 Viedefi, ako aj na Urad na ochranu
osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 4826/12, 820 07 Bratislava. Uvedeny organ je prislusny a kompetentny riesit
akékolvek staznosti tykajlce sa spracuvania osobnych udajov. (Pravo podat staznost)

Verzia: [1.2]

Uginna od: [29.11.2018]
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