
Unternehmensprofil
Laboratoires Filorga bietet seine medizinische Anti-Aging-Ko-
smetik sowohl Privatverbrauchern als auch Dermatologen in 
der ästhetischen Chirurgie an. Das Unternehmen wurde 1978 
in Paris gegründet und vertreibt seine Produktpalette an 8.000 
Verkaufsstellen in 70 Ländern. 

Ausgangssituation
Als Filorga mit einem kleinen Büro in Peking den chinesischen 
Markt betrat, war die Firma auf der Suche nach einem kom-
petenten Logistikanbieter, der die großen Sendungsvolumina 
und knappen Lieferfristen zu meistern wusste. 

Lösungen
cargo-partner wurde Filorga als Anbieter professioneller 
Lösungen für Kosmetik-Logistik empfohlen. Aufgrund kurzer 
Lieferfristen und begrenzter Kapazitäten lag die größte  
Herausforderung darin, zur richtigen Zeit den passenden 
Platz zu finden. Dank der langjährigen Zusammenarbeit von  
cargo-partner mit Fluggesellschaften und Reedereien kann 
der Logistikanbieter zuverlässig Frachtraum für die Luft-, 
See, Straßen- und Schienentransporte von Filorga sichern.  
cargo-partner verwaltet seit 2016 die Logistik für Filorga und 
hat in diesem Zeitraum eine Liefertermintreue von 98% beibe-
halten. Im Jahr 2016 transportierte cargo-partner für Filorga 
105 t Fracht, im Folgejahr stieg das Gesamtvolumen bere-
its auf über 300 t an. Neben Transportleistungen beinhaltet 
die von cargo-partner erstellte Door-to-Door-Lösung auch  
Lagerhaltung, Mehrwertdienste, Importzollabwicklung und 
Beratung für CIQ-Prozesse (China Inspektion & Quarantäne). 

Door-to-Door-
Lösung für hoch-
wertige Kosmetik

Firma: Laboratoires Filorga SAS 
Branche: Pharmaceuticals & Healthcare

Lösungen von cargo-partner: 
Luftfracht, Seefracht, Straßentransporte, 

Kontraktlogistik, Value Added Services

”
“

Bedingt durch kurzfristige Bestellungen und Platzknappheit in der Hauptsaison 
brauchten wir einen erfahrenen Logistikanbieter. Mit cargo-partner haben wir 
eine Liefertermintreue von 98% erreicht!
[Mike Chan, Stellv. Geschäftsführer, WEDA (BEIJING) TRADING CO LTD, Distributor v. Filorga in China]
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