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PRESSEINFORMATION Nr. 19/2019

cargo-partner und Makita feiern zehn Jahre erfolgreiche
Zusammenarbeit

Die intensive Kooperation begann mit Seefracht-Importen einschlief3lich Verteilung in Europa.
Heute bietet cargo-partner dem Elektrowerkzeughersteller Makita eine End-to-End-L6sung,
einschlieBlich flexibler Lagermdglichkeiten und umfassender Zollabwicklung. Eigens
entwickelte EDI-Schnittstellen sichern automatisierte Prozesse und einfache Zusammenarbeit.

Im Jahr 2009 war der japanische Elektrowerkzeughersteller Makita auf der Suche nach einem
kompetenten internationalen Logistikanbieter, um die Ubersee-Sendungen des Unternehmens aus
Asien einschlieBlich Weiterverteilung in Osterreich zu organisieren. Makita wahlte cargo-partner
aufgrund seines umfassenden Netzwerks und seiner Expertise in Ubersee- und intermodalen
Transporten. Heute organisiert cargo-partner fir Makita Seefracht- und Luftfracht-Importe aus Asien
mit Weiterverteilung in Europa, einschlieRlich taglicher Abholung, Ubernachtzustellung und
umfassender Import- und Exportverzollung. Florian Zamecnik, Team Leader Purchase, Logistics &
Facility bei Makita, bringt die Kooperation auf den Punkt: ,Wir brauchen keine Logistiklésung von der
Stange. In cargo-partner haben wir einen flexiblen Ansprechpartner gefunden, der unser Geschaft
versteht und proaktive Lésungen anbietet. So kdnnen wir uns auf personliche Beratung und schnelle,
effektive Problemldsung verlassen.®

Aktive Nachverfolgung und ,,Notfall-Lager*

Die Seefrachtteams von cargo-partner stellen die proaktive Koordination und Nachverfolgung von
Importsendungen sicher. Im Fall von unerwarteten Anderungen steht ein persénlicher
Ansprechpartner rund um die Uhr zur Verfigung, um schnelle und einfache Alternativen anzubieten.
Zusatzlich zu Transport- und Zollservices nutzt Makita die flexiblen Lagerlésungen von cargo-partner,
um moglichst zeit- und kosteneffizient auf saisonbedingte Schwankungen in der Nachfrage zu
reagieren. Im cargo-partner-Umschlagszentrum bei Wien profitiert Makita von skalierbaren
Lageroptionen sowie einem ,Notfall-Lager” fir Spitzenzeiten. Die glinstige Lage des cargo-partner
iLogistics Centers in der Nahe des Wiener Flughafens — und gleich neben der ésterreichischen
Unternehmenszentrale von Makita — ist ein zusatzlicher Pluspunkt.

Automatisierte Benachrichtigungen, Transportauftrage und Zollabwicklung

Um eine schnelle Bearbeitung von Transportauftragen und Zollabwicklungen zu ermdglichen, wurden
zwei EDI-Schnittstellen zwischen den IT-Systemen der beiden Unternehmen eingerichtet. Das Zoll-
EDI pflegt die Zolldaten von Makita in das cargo-partner-System ein und leitet sie automatisch an die
zustandigen Behorden weiter. Nach Freigabe durch einen Zollexperten werden die Daten daraufhin
automatisch an das Bundesministerium fiir Finanzen Gbermittelt. Fir einen Kunden von Makita hat
cargo-partner sogar eine Funktion zur automatischen Benachrichtigung tUber wichtige Ereignisse
aufgesetzt: Sobald ein Sendungsstatus sich beispielsweise in ,Abholen® oder ,Abgeliefert* andert,
wird der Kunde sofort per E-Mail benachrichtigt. So wird vollste Transparenz gewahrleistet.
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Uber cargo-partner

cargo-partner ist ein privat gefuhrter Info-Logistik-Komplettanbieter mit einem breiten Portfolio an
Luft-, See-, Landtransport- und Logistik-Services. Mit Uiber einem Dritteljahrhundert an Expertise in
Informationstechnologie und Supply Chain Optimierung entwickelt das Unternehmen
mafgeschneiderte Services fir eine Vielzahl an Branchen, um Wettbewerbsvorteile fir seine Kunden
auf der ganzen Welt zu schaffen. cargo-partner wurde 1983 gegriindet und erwirtschaftete im Jahr
2018 mit knapp Uber 3.000 Mitarbeitern einen Umsatz von 753 Mio. Euro. Im Jahr 2018 feierte die
cargo-partner-Gruppe ihr 35-jahriges Jubilaum.

Fiar weitere Informationen kontaktieren Sie bitte:

Christina Kallgkken / Director of Corporate Communications & Marketing
cargo-partner GmbH

Airportstrasse, P.O. Box 1

2401 Fischamend, Austria

Tel.: +43 5 9888-11322, Fax: +43 5 9888-11225

E-Mail: christina.kalloekken@-cargo-partner.com, www.cargo-partner.com
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